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PARTEA 1.   CONDIŢIILE TENDER-ULUI

A. INTRODUCERE

1. Scopul proiectului

1.1. Biroul Naţional de Statistică al Republicii Moldova (Beneficiar) intenţionează să elaboreze conceptul creativ şi materialele promoţionale pentru efectuarea recensămîntului general agricol din 1-30 noiembrie 2010.
2. Cheltuielile aferente ofertei
2.1. Ofertantul acoperă toate cheltuielile de pregătire şi prezentare a ofertei, iar Beneficiarul  nu poartă nici un fel de răspundere pentru aceste cheltuieli, indiferent de modul şi rezultatele procesului de evaluare a  ofertelor.
3. Organizatorul proiectului

Biroul Naţional de Statistică al Republicii Moldova.
B. Documentele de solicitare

4. Conţinutul documentelor de solicitare
4.1. În afară de invitaţia la tender, documentele de solicitare includ:

(a) Condiţiile tenderului

(b) Lista datelor din ofertă

(c) Condiţiile generale ale contractului.
C. Pregătirea ofertei

5. Limba de prezentare a ofertei este limba română şi limba rusă.
6. Valoarea ofertei
6.1. Preţurile indicate de către Ofertant trebuie să fie fixe, cu şi fără TVA. Ofertele în care sînt arătate preţuri variabile va fi calificată necorespunzătoare şi va fi respinsă. Drept bază pentru contract se va lua preţul în lei moldoveneşti.
7. Valuta ofertei

7.1. Preţurile trebuie indicate în dolari SUA şi lei moldoveneşti.
8. Documentele care urmează să fie prezentate de Ofertant
8.1.  Date despre Participant – Anexa nr. 1;

8.2.  Oferta – original, conform listei datelor din ofertă (în două exemplare);

8.3.  Certificat de înregistrare a întreprinderii – copie – emis de Camera Înregistrării de Stat (Ministerul Justiţiei);

8.4.  Recomandări.
D. Prezentarea ofertei

9. Sigilarea ofertelor în plicuri şi însemnările pe acestea

9.1. Ofertantul prezintă oferta în plic sigilat care conţine:
(a) adresa Beneficiarului: MD-2019, Chişinău, str. Grenoble 106,  bir. 415, Biroul Naţional de Statistică;

(b) să deţină inscripţiunea cu denumirea proiectului „Recensămîntul General Agricol”, denumirea şi adresa Ofertantului, precum şi menţiunea: “a nu se deschide pînă la 24 mai 2010”.
9.2. În cazul în care plicul nu este sigilat şi pe el nu sînt făcute menţiunile după cum este arătat la punctul precedent, Beneficiarul nu poartă răspundere pentru pierderea sau deschiderea înainte de timp a ofertei.

10. Termenul limită de prezentare a ofertelor
10.1. Ofertele se primesc de către Beneficiar pe adresa arătată la punctul precedent, nu mai tîrziu de 24 mai 2010, ora 11.00.
E. Deschiderea şi evaluarea ofertelor
11. Deschiderea cererilor de către beneficiar
11.1. Plicurile vor fi deschise la data de 24 mai 2010, ora 11.30.
11.2. Beneficiarul pregăteşte un proces-verbal privind deschiderea ofertelor. 

12. Evaluarea şi compararea ofertelor

12.1. Beneficiarul va evalua şi selecta numai ofertele ce corespund cerinţelor înaintate.  

12.2. Evaluarea ofertei de către Beneficiar va lua în consideraţie unul sau mai mulţi din următorii factori:

(a) graficul executării lucrărilor, propus în ofertă;

(b) costul lucrărilor;

(c) calificarea specialiştilor ce vor efectua lucrările;

(d) experienţa Ofertantului în domeniu;

(e) alte criterii speciale arătate în documentaţia pentru tender.

13. Contacte cu Beneficiarul

13.1. Nici un Ofertant nu trebuie să se adreseze către Beneficiar sub nici un motiv în legătură cu oferta sa din momentul deschiderii ofertelor până în momentul alegerii ofertei pentru contract. 

13.2. Orice încercare a Ofertantului de a influenţa Beneficiarul în vederea luării deciziei privind evaluarea ofertelor sau atribuirea contractului poate conduce la respingerea ofertei.

F. Atribuirea contractului

14. Dovezile privind calificarea Ofertantului după alegerea ofertei lui pentru atribuirea contractului.

14.1. Beneficiarul trebuie să se convingă că Ofertantul ales pentru cea mai bună ofertă este destul de calificat pentru executarea contractului conform criteriilor enumerate mai sus. În acest scop Beneficiarul poate solicita orice informaţie despre Ofertant care nu contravine legislaţiei şi cel din urmă este obligat să o prezinte.
15. Dreptul Beneficiarului de a alege sau respinge orice ofertă sau toate ofertele
15.1. Beneficiarul îşi rezervă dreptul de a alege sau de a respinge orice ofertă şi de a anula procesul de prezentare a ofertelor, precum şi de a respinge toate ofertele în orice timp până la momentul eliberării contractului. Totodată, Beneficiarul nu poartă nici un fel de răspundere faţă de Ofertanţi pentru acest fapt şi nu este obligat să-i informeze despre motivele acţiunilor sale.

16. Semnarea contractului

16.1. Beneficiarul înştiinţează în termen de trei zile în formă scrisă Ofertantul câştigător de tender, precum şi ceilalţi ofertanţi, despre alegerea şi acceptarea ofertei lui pentru încheierea contractului.
16.2. În decurs de 2 zile lucrătoare după primirea înştiinţării privind cîştigarea tender-ului, Ofertantul (în continuare Executant) trebuie să semneze contractul şi să-l remită Beneficiarului.

PARTEA II. LISTA DATELOR DIN OFERTĂ
17. Oferta- model va include:
      17.1. Elemente ale  conceptului creativ:
a. Logo-ul

b. Sloganul
c. Textul informativ

d. Culoarea
e. Scheme pentru grupuri de obiecte
17.2. Preţurile pentru sarcinile indicate în tabelul de mai jos:
	Lot
	Denumirea


	Cantitatea
	Cerinţe specifice
	Termenele de producere şi distribuire
	Preţul

	I.
	Crearea conceptului creativ al Recensămîntului General Agricol 

	
	Crearea conceptului creativ al RGA 

	1
	Să redea specificul evenimentului
	21 iunie 2010
	

	
	Producţia materialelor promoţionale

	
	Producţia spoturilor TV

	2
	Durata -30 sec/spot,

cu încărcătură socială, informativ-cognitivă
	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Producţia spoturilor radio
	2
	durata -30 sec/spot
	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Producerea posterelor A2
	3 000 buc

	(2000rom.+1000rus)
Color 4+0, hîrtie 170gr/cm2, lac UV
	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Producerea pliantelor informative A5
	900 000 buc

	(rom-rus, faţă-verso)

Hîrtie 130 gr, culori 4*4, gloss
	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Producerea adezivilor A5
	3 000 buc

	(2000rom+1000rus),
pentru lipire în interiorul vehiculelor
	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Producerea panotajului stradal
	38 bucăţi


	Banner 3*6 m

	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Producerea posterelor A0
	2 buc

	Color 4+0, hîrtie 200gr/cm2, lac UV
	30 iunie-01 septembrie 2010
	

	
	Total
	
	
	
	

	
	Distribuirea/amplasarea materialelor promoţionale

	
	Distribuirea posterelor A2
	3 000 buc
	În locurile publice din localităţile ţării
	01 septembrie- 01 octombrie 2010
	

	
	Distribuirea pliantelor informative A5
	900 000 buc

	În localităţile ţării pentru gospodării
	01 septembrie- 01 octombrie 2010
	

	
	Distribuirea adezivilor A5
	3 000 buc
	În transport public
	01 septembrie- 01 octombrie 2010
	

	
	Amplasarea panotajului stradal
	38 bucăţi


	În fiecare raion şi în Chişinău
	04 octombrie-29 noiembrie 2010
	

	
	Total
	
	
	
	

	II
	Producerea materialului instructiv

	
	Producerea filmului de instruire pentru personalul angajat
	1
	Durata – 30 min,

Filmul este destinat pentru instruirea personalului de recensămînt
	01 iulie-01 septembrie 2010
	

	
	Total general
	
	
	
	


18. Descrierea elementelor conceptului creativ
a. Logo-tipul – reprezintă emblema recensămîntului general agricol din Republica Moldova, care-l simbolizează/reprezintă în mod convenţional. Va fi aplicat pe documente oficiale, publicaţii, materiale promoţionale şi alte obiecte.

b. Sloganul – reprezintă fraza concisă ce poate însoţi sau nu logo-ul şi creează personalitatea evenimentului.

c. Textul informativ – reprezintă standardul textului de însoţire (fondul, dimensiunile, culoarea etc.), inclusiv culoarea de fond, aplicat pe diferite documente, publicaţii şi alte obiecte. Se va utiliza un limbaj conversaţional care are scopul de a atrage atenţia, evitîndu-se în acelaşi timp metaforele şi excesul de adjective calificative.

d. Culoarea – reprezintă culorile identificatorului, de fond şi a textului.

e. Scheme pentru grupuri de obiecte – reprezintă combinaţii dintre precedentele elemente aplicate pe diferite grupuri de obiecte (publicaţii, materiale promoţionale, comunicare media etc).

     19. Cerinţe faţă de conceptul creativ

19.1. Cerinţe faţă de culori

a.   Variante poligrafice utilizate pentru imprimare:

· alb-negru

· color pe fond alb-negru 

· color pe fond color (simplu şi complicat)

· alb-negru pe fond color (simplu şi complicat)

b.   La elaborarea logo-ului se va ţine cont de specificul recensămîntului, ca eveniment de amploare socială, caracteristic pentru sectorul agrar.
19.2. Cerinţe faţă de text

a.   Combinaţiile de text  (inclusiv slogan) aplicate în conceptul creativ vor fi expuse în următoarele variante: 

· română
· rusă

· română – rusă 

19.3. Exemple de grupuri de obiecte pe care va fi aplicat conceptul creativ:

1. Chestionare

2. Documentaţie oficială

3. Materiale promoţionale

4. Comunicare media

19.4. În cazul cîştigării tender-ului Executantul va realiza conceptul creativ, producţia materialelor media şi promoţionale Biroului Naţional de Statistică, conform caietului de sarcini:

CAIETUL DE SARCINI

Elemente ale conceptului creativ:

a. Logo-ul

b. Sloganul
c. Textul informativ

d. Culoarea
e. Scheme pentru grupuri de obiecte

       Descrierea elementelor
f. Logo-tipul – reprezintă emblema recensămîntului general agricol din Republica Moldova, care-l simbolizează/reprezintă în mod convenţional. Va fi aplicat pe documente oficiale, publicaţii, materiale promoţionale şi alte obiecte.

g. Sloganul – reprezintă fraza concisă ce poate însoţi sau nu logo-ul şi creează personalitatea evenimentului.

h. Textul informativ – reprezintă standardul textului de însoţire (fondul, dimensiunile, culoarea etc.), inclusiv culoarea de fond, aplicat pe diferite documente, publicaţii şi alte obiecte. Se va utiliza un limbaj conversaţional care are scopul de a atrage atenţia, evitîndu-se în acelaşi timp metaforele şi excesul de adjective calificative.

i. Culoarea – reprezintă culorile identificatorului, de fond şi a textului.

j. Scheme pentru grupuri de obiecte – reprezintă combinaţii dintre precedentele elemente aplicate pe diferite grupuri de obiecte (publicaţii, materiale promoţionale, comunicare media).

      Cerinţe faţă de elementele conceptului creativ

Cerinţe faţă de culori

a.   Variante poligrafice utilizate pentru imprimare:

· alb-negru

· color pe fond alb-negru 

· color pe fond color (simplu şi complicat)

· alb-negru pe fond color (simplu şi complicat)

Cerinţe faţă de text

a.   Combinaţiile de text  (inclusiv slogan) aplicate în conceptul creativ vor fi expuse în următoarele variante: 

· română
· rusă

· română – rusă 

      Cerinţe faţă de logo

a. La elaborarea logo-ului se va ţine cont de specificul recensămăntului, ca eveniment de amploare socială, caracteristic pentru sectorul agrar.

b. Se vor propune 3 variante diferite de logo. Executantul va efectua în continuare modificările solicitate de Beneficiar pentru a definitiva una din variante.
Cerinţe faţă de slogan

a. Sloganul va constitui titlul evenimentului ce va însoţi logo-ul

b. Calităţile sloganului sunt: mesajul publicitar, concizia, redarea realităţii, atractivitatea.

Cerinţe faţă de dimensiuni

Conceptul creativ va fi aplicat/folosit pe următoarele formate:

- A6, A5, A4, A2, A1, A0.
- Obiecte cu diametrul/diagonala pînă la 1.5 cm.

Cerinţe faţă de forme 
Conceptul creativ va fi aplicat/folosit pentru obiecte de următoarele forme:

     bandă, dreptunghi, convexă, ovală, disc, alte forme.
Alte cerinţe

1. Toate componentele conceptului creativ vor fi executate în format vectorial.

2. Toate culorile vor fi prezentate în format RGB şi CMYK, gradientul în format CMYK, inclusiv extremele gradientului în RGB.
3. Toate componentele conceptului creativ, inclusiv şi componentele auxiliare (fond-uri, palete de culori etc.) vor fi predate Beneficiarului la finele contractului în format electronic.

4. Toate imaginile vor fi însoţite de descriere care va conţine:

a. denumirea şi dimensiunea fond-urilor folosite.

b. valoarea RGB şi CMYK a culorilor folosite.

5. Varianta finală a cărţii conceptului creativ va fi executată sub formă de broşură.

6. Producţia materialelor promoţionale (postere, pliante informative, adezivi, panotaj stradal etc.) va fi predată Beneficiarului cu 3 zile înainte de perioada lansării acestora.

7. Producţia media va fi predată Beneficiarului pe CD şi casetă video VHS cu 3 zile înainte de perioada lansării acestora.

Cerinţe faţă de grupurile de obiecte utilizate în campania publicitară:

1. Spotul TV – trebuie să fie atractiv, să suscite interesul publicului, construit pe bază de imagini, cu implicarea personajelor. Informaţia importantă să fie repetată verbal şi să fie reprodusă în scris, pentru a putea fi reţinute. Spotul TV va fi de durata a 30 sec.

2. Spotul radio – elementele informative trebuie să fie mai puţine şi să se repete de mai multe ori, pentru a nu plictisi publicul. Spotul radio nu va depăşi durata de 30 sec.

3. Materialele promoţionale – materialele promoţionale vor fi executate în conformitate cu cartea conceptului creativ şi predate Beneficiarului conform graficului de executare a lucrărilor din ofertă.

PARTEA III. CONDIŢII GENERALE ALE CONTRACTULUI
20. Drepturile de patent

20.1. Executantul va asigura respectarea legislaţiei în vigoare privind drepturile de autor.

20.2. În cazul apariţiei litigiilor, executantul trebuie să apere Beneficiarul de învinuiri din partea unor terţe persoane privind încălcarea drepturilor asupra obiectelor de proprietate intelectuală, apărute ca rezultat al utilizării de Beneficiar a obiectelor elaborate pentru el de Executant conform prezentului contract.

20.3. Beneficiarului îi aparţin în exclusivitate toate drepturile asupra obiectelor proprietăţii intelectuale elaborate ca rezultat al îndeplinirii prezentului contract.

21. Controlul şi testarea

21.1. Beneficiarul are dreptul de a verifica procesul de îndeplinire al lucrărilor contractuale la toate etapele. Beneficiarul are dreptul să ceară, fără a face explicaţii, efectuarea unor expertize asupra serviciilor prestate.

21.2. În cazul în care unele lucrări, nu corespund cerinţelor Beneficiarului, el le poate respinge, iar Executantul este obligat, la cererea  lui, să le schimbe sau să efectueze modificări din cont propriu în scopul satisfacerii cerinţelor înaintate de Beneficiar fără recuperarea acestor cheltuieli din partea ultimului.

21.3. Beneficiarul are dreptul să execute controlul şi să testeze obiectele contractului prin intermediul personalului propriu sau persoanelor special angajate în acest scop. Rezultatele controlului se reflectă în procese-verbale. 

21.4. La finalizarea lucrărilor pe întreg volumul contractului (ţinînd cont de eventuale lucrări, servicii, suplimentare ş.a.) se efectuează evaluarea lor de către o comisie, instituită de BNS. În baza rezultatului expertizei contractul se consideră îndeplinit sau este returnat Executantului pentru modificare. Modificarea lucrărilor va fi efectuată din contul Executantului fără recuperarea cheltuielilor suplimentare din partea Beneficiarului (pentru aceste lucrări).

21.5. La semnarea actului de primire – predare Executantul va transmite toată documentaţia ce ţine de elaborarea conceptului creativ, produsele media şi materialele promoţionale.

22. Servicii

22.1. Executantul execută serviciile stipulate în Caietul de sarcini.

23. Modificări la Contract
23.1. Nici un fel de corectări sau modificări unilaterale ale condiţiilor contractului nu se admit, cu excepţia celor efectuate în scris, semnate de către ambele părţi.

24. Cesiunea obligaţiunilor
24.1. Beneficiarul nu are dreptul să transmită parţial sau total obligaţiile sale conform prezentului contract, fără acordul preliminar în scris al Beneficiarului.

25. Reţinerea executării lucrărilor de către Executant
25.1. Îndeplinirea lucrărilor de către Executant trebuie să corespundă graficului coordonat cu Beneficiarul.

25.2. Dacă pe parcursul executării contractului Executantul se ciocneşte de condiţii care împiedică lucrările, acesta imediat înştiinţează Beneficiarul privind reţinerile, durata eventuală a acestora, motivele. La primirea înştiinţării, Beneficiarul cît mai urgent posibil evaluează situaţia şi ia o decizie de a prelungi perioada de executare a lucrărilor cu/sau fără compensarea daunei(prejudiciului) din partea Executantului, sau altă decizie, inclusiv pînă la desfacerea contractului. În cazul deciziei de a prelungi termenul executării lucrărilor, ambele părţi vor modifica contractul. 

26. Compensarea prejudiciului

26.1  Dacă Executantul nu va respecta  termenele contractuale de executare, el va achita Beneficiarului o amendă în mărime de 0,5% din suma contractului pentru prima săptămână de întîrziere şi pentru fiecare următoare săptămînă cîte 1% din suma contractului.  Suplimentar la aceasta, Executantul este obligat să-i compenseze Beneficiarului prejudiciul cauzat.  

Lucia SPOIALĂ
Director general

Biroul Naţional de Statistică
Anexa nr. 1

DATE DESPRE PARTICIPANT

1. Denumirea Agenţiei
2. Adresa Agenţiei
3. Oficiul de înregistrare (dacă diferă de adresa Agenţiei)

4.  Anul întemeierii

5. Denumirile precedente ale Agenţiei
6. Telefon de contact

7. Fax

8. Poşta electronică

10. Tipul Agenţiei _________________




privat, public, etc.

11. Fondatorul Firmei şi ultimul Patron

12. Firme subsidiare

13. Numărul angajaţilor

14. Baza tehnico-materială (echipament tehnic)
15. Cifra de afaceri

16. Denumirea şi rechizitele băncii la care Agenţia are deschis cont bancar

17. Activităţi similare realizate de Agenţie (an, tip lucrare, beneficiar, rechizite de contact)
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